Standardy Ochrony Matoletnich w firmie
Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z 0.0.

Podstawa prawna Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606).

Polityka Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z 0.0. w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem ma na
celu zapewnienie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska dla dzieci oraz pracownikéw placéwki i okresla
wytyczne oraz procedury w zakresie zgtaszania podejrzen naduzyé oraz postepowania wobec
podejrzanych, a takze zapewnia wsparcie dla doznajacych przemocy. Personel Alpinex Fall Protection
Solutions Sp. z 0.0. jest zobowiazany do przestrzegania Polityki Ochrony Matoletnich w celu zapobiegania
naduzyciom i zapewnieniu bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom zabawy w obiektach Alpinex Fall
Protection Solutions Sp. z o.0.

Stowniczek:

e Alpinex-firma Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z 0.0.

e Dziecko/ matoletni - kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

e Witasciciel — wtasciciel Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z o.0.

e Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

¢ Personel - kazdy pracownik Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z 0.0., bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wolontariusz, wspotpracownik, cztonek organizaciji lub inna osoba, ktdra z racji
petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

¢ Instruktor/Operator parku - osoba zatrudniona na stanowisku instruktor/operator parku linowego w
parku linowym bedgcym miejscem, gdzie Alpinex Fall Protection Solutions Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi
rekreacyjne.

e Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci rodzic lub opiekun
prawny, a takze rodzic zastepczy.

Cele polityki:

e zapewnienie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska dla wszystkich uczestnikéw zabawy w parkach
linowych;

e ochrona przed naduzyciami;

e zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla ofiar réznego rodzaju przemocy;

e zobowigzanie pracownikow parkdéw linowych do przestrzegania wytycznych i procedur w przypadku
podejrzen krzywdzenia dzieci.

Osoby odpowiedzialne do sktadania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadamiania sadu opiekunczego : wtasciciel firmy Alpinex

Preambuta: Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel parkéw linowych Alpinex jest
dziatanie dla dobra matoletnich. W naszych parkach linowych dziecko jest traktowane z szacunkiem

i zuwzglednieniem jego potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka przemocy

w jakiejkolwiek formie. Personel Alpinex dziata w ramach swoich kompetencji, obowigzujgcego prawa

i przepisdw obowigzujgcych personel parkéw linowych Alpinex. Personel parkéw linowych, o ktérym mowa

w art. 21 ustawy z28.07.2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw,
zobowigzany do stosowania standardéw to: operatorzy i instruktorzy parkéw.
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ROZDZIAL |

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy dzieémi, a personelem parkow linowych,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci.

§1
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw.

Przed podpisaniem umowy zlecenia wtasciciel Alpinex uzyskuje informacje, czy dane kandydata sa
zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego sg drukowane i sktadane do akt
osobowych, zwigzanych z podpisaniem umowy zlecenia. To samo dotyczy Rejestru oséb, w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowa¢ strone internetowa, na
ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;

Kandydat do pracy w charakterze instruktora parku linowego przedktada pracodawcy informacje z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. 22023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Kandydat do pracy sktada pracodawcy oswiadczenie o parnistwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa, oraz
jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

Kandydat do pracy w charakterze instruktora posiadajgcy obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z
rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.

W przypadku gdy prawo panstwa, w ktérym kandydat do pracy zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat nie
prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu nharkomanii oraz nie wydano wobec
niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania
sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem lub
opieka nad matoletnimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Powyzsze informacje, zleceniodawca zatgcza do akt osobowych zleceniobiorcy.
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10.

Kandydat / kandydatka przedktada referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. Niepodanie takich
danych w $wietle obowigzujgcych przepiséw nie powoduje dla tej osoby negatywnych konsekwencji w
postaci np. odmowy zatrudnienia.

Wz6r oswiadczenia o niekaralnosci, o ktorym mowa w § 1 pkt. 6 stanowi zatgcznik 1 do niniejszych
Standardéw.

§2
Zasady bezpiecznych relacji personelu parkéw linowych z dzieémi

Zasada, ktérej przestrzeganie jest wymagane od personelu w odniesieniu do wszystkich czynnosci
podejmowanych przez niego w parkach linowych, jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

Niedopuszczalne jest prowadzenie jakichkolwiek zaje¢ bez nadzoru upowaznionej do tego osoby.
Personel dba o bezpieczenistwo i zdrowie dzieci podczas pobytu w parkach linowych, monitoruja
sytuacje i dobrostan dziecka.

Personel parkdéw linowych traktuje dziecko matoletnie z szacunkiem, z poszanowaniem godnosci
osobistej oraz uwzglednia jego potrzeby.

Personel dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich kompetencji.
Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci dziecka. Zasady
bezposredniego kontaktu z dzieckiem ustalane sg z rodzicami lub opiekunami prawnymi z
poszanowaniem zdania obu stron.

Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych okreslonych w niniejsze;j
procedurze, w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja caty personel parkéw linowych, ktéry
zobowigzany jest do wykonywania obowigzkdéw zwigzanych z obstuga dzieci w parkach linowych
Alpinex.

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktdrego wzor stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw. Dotyczy to oséb, o ktérych mowa w § 2 pkt.8.

§3
Zasady komunikacji z matoletnimi

Udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej sytuaciji.

W rozmowie z dzieckiem zachowuj szacunek i cierpliwos$é. Nie wolno dziecka zawstydzaé, upokarzac,
lekcewazy¢ i obrazac.

Podejmujac decyzje dotyczaca dziecka poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania, ale rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych dzieci.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Nie jest dopuszczalne podnoszenie gtosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

Jesli pojawi sie koniecznos$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zadbaj, aby byé w zasiegu
wzroku innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.
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10.

11.

12.

13.

§4
Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Niedozwolone jest zachowanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste dziecka, w szczegdlnosci
narazajgce dziecko na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce godnosc i nietykalnosé
cielesng, wolnos¢ dziecka lub powodujgce szkody na zdrowiu psychicznym dziecka, wywotujace u
niego cierpienia lub krzywdy moralne.

Nie mozna dziecka popychag, bi¢, szturchag, ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci fizyczne;j
dziecka.

Pracownikom parkow linowych nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry maégtby zostac
nieprawidtowo zinterpretowany.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. Personel
parkow linowych Alpinex nie powinien angazowac sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

Niedozwolone jest dziatanie dyskryminujgce matoletniego ze wzgledu na pte¢, wyglad, rodzine lub
miejsce pochodzenia, wyznanie, orientacje seksualng czy poglady polityczne, czy z jakichkolwiek
innych powodow.

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczgcych matoletniego, wyszczegélnionych w
art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. 22016 r. Nr 119
poz. 1), obejmujgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkoéw zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych,
danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych
dotyczgcych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.

Zachowania niedozwolone, demoralizujgce obejmuja uzywanie wulgarnych stéw, gestéw oraz zartow,
czynienie uwag, ktdre stanowig lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne;.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci zaktadania oraz zdejmowania sprzetu ochrony indywidualnej
przez personel, wobec matoletniego nalezy unika¢ innego niz niezbedny, kontaktu fizycznego z
matoletnim.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajgcej z wtadzy lub przewagi fizycznej, zastraszanie,
przymuszanie, czy stosowanie grozb.

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celéw prywatnych poprzez filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku wynikajacym z istniejgcego
monitoringu wizyjnego.

Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e- papieroséow ,
narkotykodw, lub innych nielegalnych substancji psychoaktywnych, jak rowniez uzywanie ich w
obecnosci matoletnich.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
lub mogacych zostaé¢ uznane za posiadajgce takie wtasciwosci. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych.

Nie jest dozwolone przyjmowania od dziecka lub jego rodzicéw pieniedzy czy innych prezentéw
sugerujacych istnienie miedzy personelem, a matoletnim relacji mogacych by¢ przyczyna nieréwnego
traktowania lub czerpaniem korzysci osobistych z relacji z dzieckiem lub jego rodzicami. Wyjatki
stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane z checia podziekowania za obstuge (kwiaty, laurki,
czekoladki, itp.).
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§5
Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy

1. Personelowi parkéw linowych Alpinex nie wolho zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania, ani
spotykac sie z nimi poza godzinami pracy.

2. Nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktow z matoletnimi uczeszczajacymi do parkéw linowych,
poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

3. Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z matoletnimi uczeszczajacymi do parkow
linowych za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych aplikacji oraz za
posrednictwem mediéw spotecznosciowych.

§6
Odpowiedzialnosé

1. Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawa odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub karnej.
2. Personelowi parkéw linowych Alpinex bezwzglednie zabrania sie (pod grozba kary, w tym wiezienia i
utraty pracy):
a. nawigzywac relacji seksualnych z dzie¢mi — gos¢mi parkéw linowych;
b. sktada¢ matoletnim propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;
c. proponowac matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e-papieroséw i innych uzywek
(narkotykéw, tzw. dopalaczy) oraz srodkéw psychoaktywnych.

ROZDZIAL 1

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego.

§1
Definicje

Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, ze krzywdzeniem jest kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub
bezczynnosci, ktdre naruszajg réwne prawa i swobody dzieci i/lub zaktécajg ich optymalny rozwadj. Wyrdznic
mozna cztery formy krzywdzenia osoby matoletniej: przemoc psychiczng, przemoc fizyczng, zaniedbywanie,
wykorzystywanie seksualne matoletniego. Wykorzystywanie seksualne dziecka to wtaczanie dziecka w
aktywnos$¢ seksualna, ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, i/lub na
ktéra nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzié sie w wazny prawnie sposoéb, i/lub ktéra jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym
mamy do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystapi miedzy dzieckiem ponizej 15 roku zycia a dorostym lub
dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bgdz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wtadzy.
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§2
Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego

WSsrod przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego wyrézni¢ mozna
przestepstwa wskazane w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U.2022, poz. 1138 ze zm.)
w nastepujgcych regulacjach: art. 197 (zgwatcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej), art. 198 (seksualne
wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci), art. 199 (seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub
krytycznego potozenia), art. 200 (seksualne wykorzystanie matoletniego), art. 200a (elektroniczna korupcja
seksualna matoletniego), art. 200b (propagowanie pedofilii), art. 202 (publiczne prezentowanie tresci
pornograficznych).

ODPOWIEDZIALNOSC PRAWNA

1. Zgodnie z art. 304 § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeksu postepowania karnego (t.j. Dz.U. 2022,
poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzadowe, ktére w zwigzku ze swa dziatalnoscia
dowiedziaty sie
o popetnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, sg zobowigzane niezwtocznie zawiadomic¢ o tym
prokuratora lub policje oraz przedsiewzig¢ niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego
do Scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie
dopusci¢ do zatarcia sladow i dowodoéw przestepstwa.

2. Zgodnie z art. 12 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej - osoby, ktére w zwigzku
z wykonywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych powziety podejrzenie o popetnieniu
Sciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej, niezwtocznie zawiadamiajg o tym
Policje lub prokuratora. Natomiast osoby bedace swiadkami przemocy domowej powinny zawiadomié
o tym Policje, prokuratora lub inny podmiot dziatajacy na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;j.

3. Zgodnie z art. 240 kodeksu karnego - kto nie zawiadamia niezwtocznie organu powotanego do scigania
przestepstw majac wiarygodna wiadomos¢ o karalnym przygotowaniu albo usitowaniu lub dokonaniu
nastepujacych przestepstw: — art. 148 zabdjstwo, — art. 156 spowodowanie ciezkiego uszczerbku na
zdrowiu, — art. 189 pozbawienie cztowieka wolnosci, — art. 197 zgwatcenie lub wymuszenie czynnosci
seksualnej (zbiorowe lub dokonane ze szczegélnym okrucieristwem), — art. 198 seksualne
wykorzystanie bezradnosci lub niepoczytalnosci innej osoby, — art. 200 obcowanie ptciowe z osobg
matoletniag lub doprowadzenie jej do poddania sie czynnosciom seksualnym, — art. 252 wziecie lub
przetrzymywanie zaktadnika podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§3
Wazne sygnaty

1. Pracownicy parkdéw linowych Alpinex zwracaja szczegolng uwage na wystepowanie w zachowaniu
matoletniego sygnatéw swiadczgcych o krzywdzeniu, w szczegdélnosci o mozliwosci popetnienia
przestepstwa wskazanego w § 2.

2. Uwage pracownika powinny zwrdcié przyktadowo nastepujgce zachowania:

- dziecko jest brudne, nieprzyjemnie pachnie;

- dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

- podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja sie niewiarygodne, niemozliwe,
niespojne itp., dziecko czesto je zmienia;

- dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacjii pogody;

- boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

- dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;
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- dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje si¢ agresywnie,
buntuje sie, samo okalecza sig itp.;

- uzywa srodkéw psychoaktywnych;

- nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkos¢” matoletniego);

- w rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynajg dominowac elementy/motywy seksualne;

- dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do sytuaciji i wieku;

- dziecko méwi o przemocy.

§4
Przejawy zagrozenia dobra dziecka ( art. 572 kpc)

. dziecko jest swiadkiem konfliktdw rodzinnych;

. dziecko jest swiadkiem stosowania przemocy domowej;

. brak zainteresowania/kontaktu/porzucenie przez rodzica;
. dziecko doswiadcza przemocy ze strony rodzica/rodzicow;
. choroby przewlekte;

. konflikty z rodzicami;

. przemoc réwiesnicza/konflikty z rowiesnikami ;

0o N O O~ WON =

. konflikty z nauczycielami/wychowawcami;
. brak diagnozy problemoéw;
. trudnosci wychowawcze po stronie rodzicow;

- a2 O
- O

. utrudnianie kontaktéw z dzieckiem drugiemu rodzicowi;

-
N

. skrajna niewydolnos$¢ wychowawecza;

-
w

. brak kontaktéw z dzieckiem badz kontakty sporadyczne;

—_
I

. zte wzorce wychowawcze;
. Zznecanie sie nad dzieckiem ;
. zaniedbanie dziecka wskutek naduzywania alkoholu lub zazywania narkotykow;

-
N O O

. zaburzenia psychiczne uniemozliwiajgce wychowanie dziecka;
. inne dziatania bgdz zaniechania godzgce w dobro dziecka.

-
(0]

§5
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie,
zwigzane z parkiem linowym tj. personel, organizacje i firmy wspétpracujace z placéwka

1. Natychmiastowe zgtoszenie sytuacji operatora parku linowego. W przypadku podejrzenia, ze
dziecko jest zagrozone wykorzystaniem (tez seksualnym) przez instruktora/operatora, kazdy inny
instruktor/operator, powinien natychmiast zgtosic ten fakt do wtasciciela Alpinex.

2. Podjecie czynnosci wyjasniajacych majacych na celu ustalenie, czy ztozenie zawiadomienia jest
konieczne. Instruktor/Operator parku moze : zgtosi¢ do wtasciciela Alpinex potrzebe
przeanalizowania nagrania z monitoringu, a takze potrzebe zabezpieczenia nagran z monitoringu. —
analizowa¢ zgromadzone notatki stuzbowe i inne dokumenty.

3. Tymczasowe zawieszenie instruktora —wtasciciel Alpinex moze tymczasowo zawiesi¢
instruktora/operatora, jesli istniejg podejrzenia, ze popetnit on przestepstwo krzywdzenia
nieletniego. Zawieszenie instruktora/operatora moze zosta¢ natozone w celu ochrony
bezpieczenstwa innych dzieci. Zawieszenie stosuje sig, jezeli ze wzgledu na powage i wiarygodnosé
wysunietych zarzutéw, celowe jest odsuniecie instruktora/operatora od wykonywania powierzonych
zadan i obowigzkow.

4. W przypadku podejrzenia, ze sytuacja jest powazna i wymaga natychmiastowego zaangazowania
organow Scigania, nalezy niezwtocznie powiadomié odpowiednie organy:
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a. Policje - organ odpowiedzialny za Sciganie przestepstw i zapewnienie bezpieczenstwa
publicznego. Zgtoszenie takiego przestepstwa do organéw Scigania jest zwykle
obowigzkowe.

b. Jednostke pomocy spotecznej - organ odpowiedzialny za ochrone dzieci i mtodziezy przed
krzywdzeniem —w tym wykorzystaniem seksualnym.

c. Prokurature - organ odpowiedzialny za prowadzenie postepowan karnych i oskarzanie oséb
podejrzewanych o popetnienie przestepstw.

5. Jezeli zatrudniony pracownik przejawia niepokojgce zachowania wobec dzieci np. krzyki,
niestosowne komentarze pozostaty personel zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo dzieci
i odseparowac go od osoby podejrzanej o krzywdzenie, poinformowanie wtasciciela Alpinex, aby
mogta przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, a w razie koniecznosci zakoriczy¢ wspotprace.

Podstawa prawna

1.

ustawa z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. 2022, poz. 1510)
art. 108.

§6
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica /opiekuna

Jezeli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia dziecku
bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik zobowigzany
jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do
poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

Jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata nalezy wezwac pogotowie lub skonsultowac sie z lekarzem,
jezeli uszkodzenie nie wymaga natychmiastowej interwencji pogotowia.

W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane
dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie dziecka oraz opis sytuacji z najwazniejszymi
faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje
sie do najblizszej jednostki policji, w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia
telefonicznego, a wszystkie dziatania nalezy uzgodni¢ z wtascicielem Alpinex.

Jezeli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadczyto jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej
(np. popychanie, klapsy, ponizanie, oSmieszanie), zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo
dzieckaiizolowania go od osoby krzywdzace;j.

Pracownik zobowigzany jest sporzadzi¢ notatke stuzbowag opisujaca zdarzenie, w szczegoélnosci
przyczyne wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

Jesli pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec dzieci np. krzyki, niestosowne
komentarze zobowigzany jest takze zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.
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§7
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletniag

1. Jezeli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia dziecku
bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Ponadto, zawiadamia
wtasciciela parku, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z
opiekunami dziecka i osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednoczesnie powiadamia
najblizszy sad rodzinny lub policje wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
podajac dane jak w przypadku opisanym w § 6 ust.1, 2, 3.

2. Jezeli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadczyto jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej
ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczernstwo dziecka i izolowania go od
osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia rodzicéw lub opiekunéw dziecka , ktére skrzywdzito inne
dziecko, aby przeprowadzili rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami
dziecka i osoby nieletniej podejrzanej. W przypadku braku poprawy powiadamia lokalny sad rodzinny,
wysytajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. W sytuacji § 7 ust. 1i2 wtasciciel parku powinien niezwtocznie powiadomié rodzicéw lub opiekunow
prawnych dziecka o podejrzeniu wykorzystania przemocowego.

ROZDZIAL 111

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw ochrony matoletnich oraz sposoby dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego § 1 Monitorowanie i ewaluacja Standardow

1. Standardy ochrony matoletnich obowiazujgce w parku linowym podlegajg przegladowi co 2 lata, w
terminie ustalonym przez wtasciciela Alpinex lub kazdorazowo w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji nastepujacych aktow
prawnych: — ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. 2023, poz. 1304 ze zm.), — ustawy z dnia 25 lutego 1964 .
Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1359 ze zm.), — ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.
Kodeks karny (t.j. Dz.U. 2022, poz. 1138 ze zm.), w czesci okreslonej w Rozdziale XXV ,,Przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci”.

2. Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowigzujgcych w Alpinex, polega na ustaleniu wypetniania
przez standardy wymogow przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.

3. Przegladu standardéw ochrony matoletnich, obowigzujgcych w Alpinex, dokonuje wtasciciel Alpinex
lub osoba przez niego upowazniona.

4. W przypadku, gdy przeglad, o ktdrym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez standardy ochrony
matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa w ust. 1, lub tez standardy z innych
przyczyn okazaty sie nieaktualne, lub nieodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana
jest aktualizacja standarddw.

5. Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowigzujgcych w Alpinex, dokonuje wtasciciel Alpinex
w drodze zarzadzenia.
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§2

Sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego

Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, na temat
ktérego placowka posiada wiedze, zostaje odnotowany w ksiedze zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniemu, ktérej wzér stanowi Zatacznik 3 do niniejszej procedury.

Ksiedze zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu nadaje sie kategorie archiwalng, zgodnie z innymi
przepisami obowigzujgcymi.

Dokumentacja o ktorej mowa w 8 1i 8 2 powinna by¢ przechowywana w miejscu uniemozliwiajacym jej
zniszczenie, ale takze tatwy dostep instytucji uprawnionych do kontroli prawidtowosci wdrazania i
realizowania procedur.

Kazdorazowy wpis do ksiego zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu uruchamia procedure
przegladu i aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, o ktérej mowa w § 1.

ROZDZIAL IV

Zasady okreslajace zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki do
stosowania standardéw ochrony matoletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz

sposoby dokumentowania tej czynnosci.
§1

Za przygotowanie personelu parkdéw linowych do stosowania standardéw odpowiedzialny jest
wtasciciel firmy, ktéry zapoznaje personel z wprowadzonymi Standardami Ochrony Matoletnich.
Witasciciel moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe tj. pracownika firmy do przygotowania
personelu placéwki do stosowania standardéw ochrony matoletnich.

Caty personel parkéw linowych zobowigzany jest podpisac¢ oswiadczenie stanowigce Zatagcznik nr 2 do
Standardéw Ochrony.

Pracownicy nowo zatrudnieni w placéwce sg zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu pracy
i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym mowa w ust.3

ROZDZIAL V

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie

mu wsparcia

Osoba, o ktérej mowa w ROZDZIALE IV § 1 ust. 2, jest odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o
zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

Osoba przyjmujaca zgtoszenie sporzadza Protokét interwencji (dotyczy przypadku zastosowania
procedur podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego), ktérego wzdér stanowi zatgcznik nr 4.
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ROZDZIAL VI

Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym, standardéw ochrony
matoletnich do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

§1

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogélnodostepnym dla personelu
placowki, dzieci oraz ich rodzicéw i opiekundw.

2. Dokumentacja sktadajgca sie na standardy ochrony matoletnich w wersji ogélnodostepne;j i wersji
zrozumiatej dla dzieci jest dostepna na stronie internetowej firmy oraz wyeksponowana w widocznym
miejscu w parku linowym oraz do wgladu w siedzibie firmy.

3. Na zyczenie rodzicow / opiekunow prawnych standardy ochrony matoletnich sg udostepniane w formie
papierowej.

4. Matoletni sg zaznajamiani ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich” w wersji zrozumiatej.
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